Navod k obsluze a udrzbé oken a dveri z PVC
Véazeny zakazniku,

zakoupil jste prvotfidni vyrobek, odpovidajicich mezinarodné uznavanym znackam jakosti. Vyrobek byl vyroben s nejvétsi péci modernimi
technologiemi v Fizeni systému jakosti, odpovidajici sou¢asnym evropskym normam. Planovana zivotnost nasich vyrobkd z PVC profilt je
fadové mnoho desitek let. Pfesto, ze se z hlediska funkce nejedna o slozity vyrobek, je zapotfebi z Vasi strany o zabezpeeni nékolika oblasti,
které Vam pomohou pfi spravném zachazeni s vyrobkem a pfi nalezité udrzbé a péci o néj. Jsme presvédc&eni, Ze nékolik minut, vénovanych
prostudovani tohoto navodu se Vam vrati v podobé& spokojenosti a bezstarostnosti pfi jeho uzZivani. Nasledujici fadky jsou z na$i strany

soucasti komplexni péce o zakaznika.

Ovladani a bezpeéna obsluha
otevieno ;\In;:w " 1

'

okenni kfidlo nesmi nenaraZejte a netlaite nepokladejte Zadné
byt vystaveno kFidlo na okraj pFfedméty mezi rdm
nikdy neotdéejte kilkou pFi pfidavnému zatiZeni okenniho otvoru a kfidlo
feném okennim kFidle!1!

Cisténi po ukonéeni montaze
Nase vyrobky z PVC profilll jsou odolné proti vapnu a cementu. Pohledové plochy profild jsou chranény ochrannou snimatelnou folii,
ktera chrani vyrobek proti pfipadnému potfisnéni maltou. Tuto félii doporuCujeme odstranit po montazi, nejpozdéji vSak do 1 mésice od

data montaze. Vlivem pusobeni tepelnych ucinkd sluneéniho zafeni mohou pfi pfekroCeni této lhaty vzniknout pfi odstrafiovani ochranné folie
potize.



Znecisténim maltou jsou ohroZena nejen plastové profily, ale i skla a kovani. Mize dojit k poleptani, které by nemuselo byt
odstranitelné. Odstrante proto Cerstvé potfisnéni maltou ihned &istou vodou (nikdy ne na sucho!). Odstrafiovani zbytkdl malty nepfiméfenym
zpUsobem muze vést k poskrabani profild. Pfipadné zbytky zatvrdlé malty proto odstranujte opatrnym odklepnutim dfevénou nebo plastovou
Spachtli.

Znedisténi kovani nebo tésnéni vyrobkd muze vést k posSkozeni funkce vyrobkl. Vénujte prosim také pozornost pfipadnému ucpani
odvodfiovacich drazek, které se nalézaji na spodnich ¢astech ramda. | tento konstruk&ni prvek vyrobku, dalezity pro jeho dokonalou funkci musi
byt udrzen pfi provadéni zednickych praci a po jejich ukonceni v Cistém, priichodovém stavu.

Cisténi oken a dvefi v priibéhu bézného uzivani
Pouzité profily maji hladky povrch, ktery je velmi jednoduSe omyvatelny a oSetfovatelny. NasSe rady Vam jesté vice usnadni prace
spojené s Cisténim.
e Pro Cisténi mlzete vyuzit bézné tekuté Cistici prostfedky pro domacnost, které jsou vhodné pro povrchy umélych hmot. Pfi suchém
Cisténi vznika staticka elektfina.
e Obzvlasté zatvrzelé fleky mohou byt odstranény lapovanym hadrem (napf. z vlaknitého papiru) za pouziti lihového Cisticiho prostfedku.
¢ Nepouzivejte zadné Cistici prostfedky obsahujici hrubsi brusné ¢astice (prostfedky na bazi pisku), které stejné jako draténky a podobné
prostfedky vedou k poskrabani.
¢ Nepouzivejte k Cisténi nebo omyvani technické prostfedky jako jsou rozpoustédla (benzin, aceton), kyselé vyrobky (na bazi kyseliny
sirové apod.), zasadité vyrobky (napf. na bazi ¢pavku), fedidla a jiné agresivni latky, které napadaiji povrch profili a mohly by vést ke
zméné zabarveni, poleptani ¢i vytvoreni flekd.
e pokud se objevi znecCisténi, které nelze uvedenymi prostfedky odstranit, obratte se na nas o radu.

Pro oSetfeni povrchl plastovych oken a dvefi z tvrzeného PVC doporuujeme prostiedek Clean PVC, ktery je soucasti profesionalni
udrZovaci sady pro plastova okna a dvere, kterou mizZete zakoupit na http.//asok.cz/udrzovaci-sada-pro-plastova-okna-a-dvere/

Udrzba kovani a tésnéni

Doporu€ujeme 1x ro€né namazat nékolika kapkami oleje zavésy a uzavéry dle niZze uvedeného schémata. Mazaci mista kovani
oSetfete tak, aby olej nestékal po vnéjSich plochach kovani a neznecistoval povrch vyrobku. K mazani nepouzivejte kyselé a pryskyfici
obsahuijici tuky. PrebyteCné mazivo setfete suchym hadrem. Je nutno pouZzivat jen takové Cistici a oSetfovaci prostfedky, které nenarusi
ochranu proti korozi.


http://asok.cz/udrzovaci-sada-pro-plastova-okna-a-dvere/

Jak provést jednoduché a rychlé sefizeni oken (dvefi) pomoci sefizovaciho klice, ktery Vam byl pfedan po montazi, se doctete na
posledni strané tohoto dokumentu.

Pfed pfichodem zimy lehce potfete gumové tésnéni glycerinem nebo prostfedkem Silica.

Pro dokonalé oSetieni kovani doporuCujeme OQOilo - specialni prosttedek k adrzbé a oSetfovani kovani a mechaniky oken a dveti, ktery
zabezpeluje lehkost chodu a snizuje opotfebeni. Prosttedek QOilo pro adrzbu kovani a Silica pro snadnou udrzbu tésnéni, je soucasti
profesionalni udrzovaci sady pro plastova okna a dverte, kterou miizete zakoupit na http://asok.cz/udrzovaci-sada-pro-plastova-okna-a-dvere/

Pro¢, kdy, kde a jak musi byt vétrano

Kdyz se skla Vasich novych oken jednou zapoti, je to dukaz o jejich tésnosti, nikoli zavada! VasSe znepokojeni je vS§ak pochopitelné.
Vzdyt Vase stara okna tuto vlhkost odvedla, avSak ve spojeni s unikem tepla. VIhkost obsaZena ve vzduchu byla odvadéna u starych oken
mezerami a Stérbinami, coZ mohlo byt pokladano za uréitou automatickou vyménu vzduchu, ktera pro Vas feSila problematiku jeho pfirozeného
obsahu vlhkosti a sraZlivosti této vlhkosti na sklech za urcitého tlaku vzduchu pfi dosazeni teploty rosného bodu. Logickymi a pfirozenymi
nevyhodami byl privan a zminéné tepelné ztraty. Vlhkost vzduchu a kondenzace vodnich par pfi dosazeni teploty rosného bodu na plose
izola¢niho skla jsou béznym fyzikalnim jevem, kterému Ize pfedejit postupem, ktery je uveden dale.

Vyvétrejte rano po dobu 14 hodiny v§echny prostory a mimo to nékolik minut v pribéhu dne. Otevrete pfitom co nejvice okna a po tuto
dobu zcela uzaviete ventily topeni. Zejména v zimé vétrejte radéji Castym a kratkodobym otevienim okna dokofan nez dlouhodobym
vyklopenim kfidla do ventilaéni polohy (,sklopeno®). Rychlé a efektivni je vétrani privanem mezi dvéma protilehlymi okny, protoze jedno


http://asok.cz/udrzovaci-sada-pro-plastova-okna-a-dvere/

oteviené okno miize byt nedostacujici. Vase topeni se pak postara o rychly ohfev Cerstvého vzduchu a o pfijemné obytné klima tak, jak to
muzete ocekavat od Vasich novych oken z nasich profild, vybavenych izolaénimi skly.

Spravné vétrani Vam pomaha Setfit energii a vyhnete se roseni skel a zavlhani zdiva v okoli zabudovaného okna s naslednou moznosti
tvofeni plisni.

Dbat na dostate¢né a pravidelné vétrani je nutné predevsim v mistnostech, kde dochazi k nadmérné vihkosti vzduchu (koupelna,
loznice, kuchyn).
A nyni jedno upozornéni pro mistnosti vytapéné kamny na uhli!

Kazdy topny spalovaci systém, také kamna na uhli nebo plynové sporaky, potfebuji k hofeni vzduch, obsahujici k hofeni nezbytny
kyslik. Vzhledem k tomu, Ze okna a jiné vyrobky z naSich profill jsou velmi t€snd, je nezbytné nutné za den vicekrat na nékolik minut tuto
mistnost vyvétrat. Za tim ucelem oteviete okna co nejvice. Vysledkem jsou suché prostory s pfijemnym a pohodinym obytnym klimatem a
odstranéni rizika udusSeni.

Kdyz okna,,drhnou®, nutnost serizeni

Vlivem vnéjSich podminek jako jsou teplotni vykyvy ovliviiujici roztaznost materialu, zrani (sedani) stavby apod. je mozné, Ze dojde
zvlasté v prvnich letech k nutnému sefizeni. Tato skute¢nost neni zplisobena vadou oken ani Spatnou montazi, ale jejich pfirozenou vlastnosti.
Proto se mlze stat, Ze je obCas potfeba sefidit kfidla. Sefizeni se provadi zejména tehdy, pokud kfidla v nékterych mistech vyrazné dosedaiji
na ram - "drhnou" nebo v pfipadech, kdy okno v nékterém misté netésni jak by mélo - "provéseni kfidla". Pomoci serizovaciho kli¢e
(imbusovy kli¢ 4mm), ktery Vam byl predan pfi predani dila spolu s navodem na obsluhu a udrzbu, si mize kazdy zakaznik provést
bézné a jednoduché sefizeni sam, aniZ by musel ekat na servisniho technika a brat si v zaméstnani zbyteéné volno &i dovolenou.

Navod na serizeni najdete na posledni strané tohoto navodu. V pfipadé zajmu o radu a pomoc pfi sefizovani jsme Vam k dispozici
na telefonnim &isle 739 201 911 a to pondéli az patek v dobé od 8:00 do 15:00.

V pfipadé, Ze se Vam zdaji tyto operace naroéné, ponechte sefizeni odbornikim. Pfi montazi jsou okna a dvefe sefizeny, potfeba
dalSiho sefizeni po pfedani zakazky nemusi byt pfedmétem reklamace.

Kdyz potiebujete radu odbornika nebo nahlasit reklamaci

NasSe servisni oddéleni je Vam k dispozici v pracovni dny - pondéli az patek v dobé od 8:00 do 15:00 na telefonu (+420) 739 201 911 nebo na e-mailu
servis@asok.cz

Pfi nahlaseni reklamace je nutné uvést:

a) Vase jméno a pfijmeni, popf. Vase obchodni jméno



b) €islo smlouvy (bez ¢isla smlouvy neni mozné reklamaci reSit)
c) pfedmét reklamace
d) Cislo pozice uvedené v dodacim listu nebo na cenové nabidce, ktera je sou€asti smlouvy (popf. upfesnéni kfidla apod.)
Tyto udaje postacuji k rychlému a uspokojivemu vyfizeni Vasi reklamace. Zhotovitel ma pravo se prostiednictvim svého odborného pracovnika na misté
presvédcit, zda je reklamace opravnéna. V pripadé opravnéné reklamace Vam bude zavada odborné a zdarma odstranéna v ramci poskytované zaruky.

Nasi snahou je Vase maximalni spokojenost s nasimi vyrobky spojena s pfijemnym védomym, Ze je o né dlouhodobé postarano Vasi péci
podle nasich vyse uvedenych doporuceni, jakoz i nasim servisem v dobé zaruky i po jejim ukon¢eni.

Udrzovaci sada pro plastova okna a dvere

V ramci projektu aktivniho prodlouzeni zivotnosti plastovych oken a dvefi Vam nabizime profesionalni udrzovaci sadu slouzici k aktivni péci,
osetieni a konzervaci plastovych oken a dvefri. Zakaznik uz nemusi hledat vhodny ¢istici prostfedek, ktery bezvadné zakonzervuje a vygisti povrch oken aniz
by doslo k poskozeni nebo naleptani plastovych profill. Specialnim olejem promaze kovani a vyrobkem znacky Silica zakonzervuje tésnéni oken, ¢imz vyrazné
prodlouZi Zivotnost celého okna. A co vic, okna se stéle lesknou jako nova!

Udrzovaci sada obsahuje:

1. Clean PVC: prostifedek pro o$etfeni povrch( pro plastova okna a dvefe z tvrzeného PVC
2. Silica: prostifedek pro udrzbu t&snéni

3. Oilo: mazivo k udrzbé zavésu a kovani

4. Clean AL: prostfedek pro udrzbu hlinikovych povrchu (v€. AL tazenych parapet()

5. Hadfik a navod

Vice o udrzovaci sadé naleznete a objednavku udrzovaci sady mlzete provést na http://asok.cz/udrzovaci-sada-pro-plastova-okna-a-dvere/



http://asok.cz/udrzovaci-sada-pro-plastova-okna-a-dvere/

Zakladni sefizeni oken a balkénovych dvefi - (pomoci bézného imbusového klice €.4)

Re¥eni:
Ototenf doleva — posun
kfidla nahoru.

Pozn.: Pred zapodetim seFizovdnf

Problém:
Kfiidlo drhne
dole

vysurite nahoru krytki pantu

Problém:
Kiidlo drhne
nahofe
ReSeni:
Otoceni doprava — posun
kfidla dolii.
obr.3 Pozn.: Pred zapodetim sefizovdni
vysufite nahoru krytku pantu
Problém:

ReZeni:
Stavéci Sroub vice
zaSroubovat a pfipadng

Kfidlo drhne
dole a nahofe Q
nad klikou
postupovat dle obr.2
Problém: T
Kfidlo drhne
na strané u I:> -
kliky ReSeni:
B Posun kiidla od kliky -
l:> sefizovaci §roub vice
zaSroubovat

obr.7

Zikladni sefizeni vchodovych dveri:
Sefizeni polohy kiidla u vchodovych dvefi by mé&lo byt provedeno
u viech pantii.

Tento ndvod a dalst uZitecné rady naleznete také na www.oknostyl.cz

o +1/+5mm.

od zakladni pozice

Problém: V <2
Kiidlo drhne I 4\
na strané u pantd
L <o
—obry
Problém: i
Klika nejde pln&

uzaviit, kiidlo je
piili¥ posunuté k
pantové strané

obr.11

Serizeni pritlaku oken

Regeni:

Posun kiidla.
sefizovaci §roub
vice odSroubovat

Pritina:

pojistka obr.12
nedosedd protikus
na rdmu

Regeni:

Postup podle obr.10
piipadné dle obr. 2

Uzaviraci body vykreslené na obr.13 a 14 miiZete pooto¢it (napf. kli¢em &.10)
a tim zvySite pfitlak kiidla na rdm. Doporuduje se pouze v pfipadg, Ze kiidlo

neni dostate&né pfitlateno k ramu

Detail uzaviracich bodii a v M
nastaveni pfitlaku (obr.14) -
» —
I Schéma kovani
inimainé pFitiak a uzaviracich bodu
QD -z
stfedni pFitlak
A 4
maximalni pfitlak
(doporuéeno pouze
vyjimeéné zejména l okno otviravé
u velkych kiidel) okno otviravé-skiopné A
A A A abr. 13
Stranové sefizeni: Sefizeni pritlaku:
Stranovou Horni krytku ramového
sejmout (bez uvol- dilu sejmout, pfitlak
mlm) s‘:':dho 1ze nastavit od zakladni
; nove +/- -
sefizeni o +/-5mm. R HsTR e




